Polityka prywatnosci

Czes¢, dzien dobry!

Jezeli tutaj trafites, to niezawodny znak, ze cenisz swojg prywatnos¢. Doskonale to rozumiemy, dlatego oddajemy w
Twoje rece dokument, w ktérym w jednym miejscu znajdziesz zasady przetwarzania danych osobowych oraz
wykorzystywania plikéw cookies i innych technologii $ledzgcych w zwigzku z funkcjonowaniem serwisu

internetowego sun-mentoring.com

Informacja formalna na poczatek - administratorem serwisu jest SUN Mentoring Natalia Chas, Poplar Ave 31, B17
8EG Birmingham, West Midlands, United Kingdom, Numer identyfikacyjny: UTR 1723440178.

Niniejsza polityka prywatnosci zostata skonstruowana w formie pytan i odpowiedzi. Wybér takiej formy zostat

podyktowany dbatoscig o przejrzystosc i czytelnosé prezentowanych Ci informacji.

W razie jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z polityka prywatnosci, w kazdej chwili mozesz skontaktowac sie z

nami, wysytajgc wiadomos$¢ na adres contact@sun-mentoring.com.

# 1: Kto jest administratorem Twoich danych osobowych?

Administratorem Twoich danych osobowych jest SUN Mentoring Natalia Chas, Poplar Ave 31, B17 8EG Birmingham,
West Midlands, United Kingdom, Numer identyfikacyjny: UTR 1723440178.

# 2: Z kim mozesz kontaktowac sie w sprawie przetwarzania Twoich
danych osobowych?

W ramach wdrozenia ochrony danych osobowych w naszej organizacji, podjeliSmy decyzje o niewyznaczaniu
inspektora ochrony danych osobowych z uwagi na fakt, ze w naszej sytuacji nie jest to obowigzkowe. W sprawach
zwigzanych z ochrong danych osobowych oraz szeroko pojeta prywatnoscig mozesz kontaktowac sie pod adresem

e-mail contact@sun-mentoring.com.

# 3: Jakie informacje na Twodj temat posiadamy?

W zaleznosci od celu, mozemy przetwarza¢ nastepujace informacje na Twdéj temat:

e imie i nazwisko

e adres e-mail

e dane zawarte w korespondencji e-mail

¢ informacje widoczne w profilach w mediach spotecznosciowych
e adres zamieszkania

¢ adres wykonywania dziatalnosci gospodarczej

e numer NIP

e szczegoty sktadanych zamoéwien

e numer rachunku bankowego



e adres IP
e przyblizona lokalizacja
o statystyki zwigzane z otrzymywanymi newsletterami

¢ tres¢ komentarzy / opinii dodanych na stronie

Powyzej wymienilismy konkretne informacje. Natomiast w zataczniku nr 1 do niniejszej polityki prywatnosci

odnajdziesz kategorie danych osobowych przyporzgdkowane do poszczegdlnych celéw przetwarzania.

Co wiecej, korzystamy z narzedzi, ktére gromadzg na Twoj temat szereg informacji zwigzanych z korzystaniem z

naszej strony internetowej. Chodzi, w szczegdlnosci, o nastepujace informacje:

e informacje o Twoim urzadzeniu, systemie operacyjnym i przegladarce internetowe;j
¢ identyfikator uzytkownika (user-ID)

¢ adres IP podlegajacy skréceniu i anonimizacji

o data odwiedzin strony

e przegladane podstrony

e czas spedzony na stronie

e przejscia pomiedzy poszczegdlnymi podstronami

¢ klikniecia myszka lub dotkniecia ekranu

o klikniecia w poszczegdine linki

e zrédto, z ktérego przechodzisz do strony

e przedziat wieku, w ktérym sie znajdujesz

e Twoja ptec

e Twoja przyblizona lokalizacja ograniczona do miejscowosci

e Twoje zainteresowania okreslone na podstawie aktywnosci w sieci

¢ Informacja te okreslane sg w dalszej czesci niniejszej polityki prywatnosci jako "Informacje Anonimowe"

Informacje Anonimowe same w sobie nie maja, w naszej ocenie, charakteru danych osobowych, poniewaz nie
pozwalajg nam na Twoja identyfikacje oraz nie zestawiamy ich z typowymi danymi osobowymi, jakie gromadzimy
na Twéj temat. Niemniej jednak, bioragc pod uwage rygorystyczne orzecznictwo Trybunatu Sprawiedliwosci Unii
Europejskiej i podzielone zdania wsréd prawnikéw, z ostroznosci, na wypadek, gdyby Informacjom Anonimowym
zostat przypisany charakter danych osobowych, zawarliSmy w niniejszej polityce prywatnosci réwniez szczegétowe

wyjasnienia w zakresie przetwarzania tych informacji.

Nie jesteSmy w stanie zapewni¢ Ci dostepu do Informacji Anonimowych na Twdéj temat, poniewaz zadnych z
Informacji Anonimowych nie jesteSmy w stanie przypisa¢ do zadnego konkretnego uzytkownika. Z poziomu narzedzi
gromadzgcych Informacje Anonimowe mamy wglad wytgcznie do zbioru statystyk i informacji nieprzypisanych do
konkretnych os6b. Co wiecej, do informacji gromadzonych przez czes¢ narzedzi w ogdle nie mamy dostepu, jako ze
interesuje nas wytacznie prawidtowe dziatanie funkcji zapewnianej przez dane narzedzie, a nie informacje przez nie
gromadzone. Przyktadowo, okreslona wtyczka moze gromadzi¢ jakies informacje, ale nie sg one nam w zaden
sposéb udostepniane, a my nie jesteSmy tymi informacjami w ogdle zainteresowani, poniewaz interesuje nas
wytgcznie by dana funkcjonalnos$¢ wtyczki (np. przestanie formy newsletterowej) po prostu dziatata.

Przetwarzanie Informacji Anonimowych pozwala na zapewnienie Ci mozliwosci korzystania z funkcjonalnosci
dostepnych na stronie. Ponadto Informacje Anonimowe wykorzystywane sg w celach analitycznych i statystycznych

oraz marketingowych, takich jak ustawianie i targetowanie reklam.



Poniewaz informacje Anonimowe gromadzone sg przez zewnetrzne narzedzia, z ktérych korzystamy, Informacje
Anonimowe przetwarzane sg réwniez przez dostawcéw narzedzi na zasadach wynikajgcych z ich regulaminéw oraz
polityk prywatnosci.

Informacje Anonimowe wykorzystywane sg réwniez przez dostawcéw poszczegdlnych narzedzi do swiadczenia i
ulepszania ustug, zarzadzania nimi, opracowywania nowych ustug, mierzenia skutecznosci reklam, ochrony przed
oszustwami i naduzyciami, a takze personalizowania tresci i reklam wyswietlanych w poszczegdlnych serwisach,

witrynach i aplikacjach.

Narzedzia, z ktérych korzystamy, a ktére wiazg sie z gromadzeniem Informacji Anonimowych zostaty wymienione w

zatgczniku nr 2 do niniejszej polityki prywatnosci.

# 4: Skad mamy Twoje dane osobowe?

W wiekszosci przypadkéw sam nam je przekazujesz. Dzieje sie tak, gdy:

e rejestrujesz konto uzytkownika

o sktadasz zamdwienie

e przesytasz reklamacje lub odstepujesz od umowy

e zapisujesz sie do newslettera

o kontaktujesz sie z nami za posrednictwem poczty elektronicznej

¢ obserwujesz nasze profile w mediach spotecznosciowych lub wchodzisz w interakcje z treSciami

publikowanymi przez nas w mediach spotecznosciowych

W zatgczniku nr 1 do niniejszej polityki prywatnosci przyporzadkowaliSmy zrédto pozyskania danych do kazdego z

celéw przetwarzania.

Ponadto, czes¢ informacji na Twéj temat moze by¢ automatycznie gromadzona przez narzedzia, z ktérych

korzystamy:

e mechanizm strony gromadzi Twéj adres IP

¢ mechanizm systemu newsletterowego gromadzi Twéj adres IP oraz informacje na temat Twojej aktywnosci w
odniesieniu do tresci przesytanych Ci w ramach newslettera, takich jak otwarcia wiadomosci, klikanie w linki
itp.

¢ narzedzia zewnetrzne wymienione w zataczniku nr 2 do niniejszej polityki prywatnosci gromadza Informacje

Anonimowe zwigzane z Twoimi dziataniami podejmowanymi w ramach strony

# 5: Czy Twoje dane sa bezpieczne?

Dbamy o bezpieczenstwo Twoich danych osobowych. Przeanalizowalismy ryzyka, jakie wiaza sie z poszczegdlnymi
procesami przetwarzania Twoich danych, a nastepnie wdrozyliSmy odpowiednie srodki bezpieczenstwa i ochrony
danych osobowych. Na biezgco monitorujemy stan infrastruktury technicznej, szkolimy personel, przygladamy sie
stosowanym procedurom, wprowadzamy konieczne usprawnienia. W razie jakichkolwiek pytan dotyczgcych Twoich

danych osobowych, jesteSmy do Twojej dyspozycji pod adresem contact@sun-mentoring.com

# 6: W jakich celach przetwarzamy Twoje dane osobowe?



Cele przetwarzania Twoich danych osobowych wymienione sg w zatgczniku nr 1 do niniejszej polityki prywatnosci.

# 7: Jak dtugo bedziemy przechowywac Twoje dane osobowe?

Okresy przechowywania danych zostaty wskazane odrebnie w stosunku do kazdego celu przetwarzania. Odnajdziesz
te informacje w zatgczniku nr 1 do niniejszej polityki prywatnosci. Wiekszos$¢ danych usuwanych jest po uptywie
terminu przedawnienia roszczen, przy czym okres przedawnienia roszczefi moze sie rézni¢ w Swietle
obowigzujacych przepiséw prawa (np. w przypadku przedsiebiorcéw moga to by¢ 3 lata, a w przypadku

konsumentéw 6 lat).

# 8: Kim sa odbiorcy Twoich danych osobowych?

Zaryzykujemy stwierdzenie, ze wspdtczesny biznes nie jest w stanie obejs¢ sie bez ustug swiadczonych przez
podmioty trzecie. My réwniez z takich ustug korzystamy. Czes¢ z tych ustug wiaze sie z przetwarzaniem Twoich

danych osobowych. Zewnetrzni ustugodawcy, ktérzy biorg udziat w przetwarzaniu Twoich danych osobowych, to:

¢ hostingodawca, ktéry przechowuje dane na serwerze

o dostawcy oprogramowania chmurowego, w ktérym dochodzi do przetwarzania danych

biuro rachunkowe, ktére przetwarza Twoje dane widoczne na fakturach
e podmiot Swiadczgcy ustugi w zakresie obstugi technicznej, ktéry uzyskuje dostep do danych, jezeli

prowadzone prace techniczne dotycza obszaréw, w ktérych znajduja sie dane osobowe

pozostali podwykonawcy, ktérzy uzyskujg dostep do danych, jezeli zakres ich dziatah wymaga takowego

dostepu

Wszystkie podmioty wymienione powyzej przetwarzajg Twoje dane na podstawie zawartych z nami uméw

powierzenia przetwarzania danych osobowych i gwarantujg odpowiedni poziom ochrony danych osobowych.

Jezeli zajdzie taka potrzeba, Twoje dane moga by¢ udostepnione radcy prawnemu lub adwokatowi zwigzanemu
tajemnica zawodowa. Potrzeba moze wynika¢ z koniecznosci skorzystania z pomocy prawnej wymagajgcej dostepu

do Twoich danych osobowych.

Twoje dane osobowe moga by¢ réwniez przekazywane do urzedéw skarbowych w zakresie niezbednym do realizacji
obowigzkéw podatkowo-rozliczeniowo-ksiegowych. Chodzi w szczegédlnosci o wszelkie deklaracje, raporty,

sprawozdania i inne dokumenty ksiegowe, w ktérych znajduja sie Twoje dane osobowe.

Co wiecej, gdy chodzi o Informacje Anonimowe, dostep do nich majg dostawcy narzedzi lub wtyczek, ktére
gromadzg Informacje Anonimowe. Dostawcy tych narzedzi sg samodzielnymi administratorami danych w nich
gromadzonych i mogg udostepniac te dane na zasadach okreslonych przez siebie we wtasnych regulaminach i

politykach prywatnosci, na co nie mam wptywu.

# 9: Czy przekazujemy Twoje dane do panstw trzecich lub
organizacji miedzynarodowych?

Nie, nie przekazujemy Twoich danych do panstw trzecich ani organizacji miedzynarodowych.



# 10: Czy korzystamy z profilowania? Czy podejmujemy w sposdb
zautomatyzowany decyzja na podstawie Twoich danych osobowych?

Nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji opierajgcych sie wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym

profilowaniu, ktére wywotywatyby wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na Ciebie wptywaty.

Owszem, korzystamy z narzedzi, ktére moge podejmowac okreslone dziatania w zaleznosci od informacji zebranych
w ramach mechanizméw Sledzacych, ale uwazamy, ze dziatania te nie majg istotnego wptywu na Ciebie, poniewaz

nie réznicuja Twojej sytuacji jako klienta, nie wptywajg na warunki umowy, jakg mozesz z nami zawrze¢ itp.

Korzystajac z okreslonych narzedzi, mozemy np. kierowa¢ do Ciebie spersonalizowane reklamy w oparciu o
wczesniejsze dziatania podjete przez Ciebie w ramach strony czy tez podpowiada¢ Ci produkty, ktére moga Cie
zainteresowad. Mowa tutaj o tzw. reklamie behawioralnej. Zachecamy Cie do pogtebienia wiedzy na temat reklamy
behawioralnej, w szczegd6lnosci w zakresie kwestii zwigzanych z prywatnoscig. Szczegétowe informacje, wraz z

mozliwoscia zarzgdzania ustawieniami w zakresie reklamy behawioralnej, znajdziesz tutaj.

Podkreslamy, ze w ramach narzedzi, z ktérych korzystam mam dostep wytacznie do Informacji Anonimowych.
Informacje te przechowywane sg na serwerach dostawcéw poszczegdlnych narzedzi, a serwery te najczesciej moga

znajdowac sie na catym Swiecie.

# 11: Jakie uprawnienia przystuguja Ci w zwiazku z przetwarzaniem
Twoich danych osobowych?

RODO przyznaje Ci nastepujgce potencjalne uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych osobowych:

e prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,

e prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

e prawo do usuniecia danych (jezeli Twoim zdaniem nie ma podstaw, abysmy przetwarzali Twoje dane, mozesz
zadac, abysmy je usuneli),

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych (mozesz zada¢, abysmy ograniczyli przetwarzanie danych
wytacznie do ich przechowywania lub wykonywania uzgodnionych z Toba dziatan, jezeli w Twojej opinii mamy
nieprawidtowe dane lub przetwarzamy je bezpodstawnie),

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (masz prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania
danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu; powiniene$ wskaza¢ szczegdlng sytuacje, ktéra
Twoim zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas przetwarzania objetego sprzeciwem; przestaniemy
przetwarza¢ Twoje dane w tych celach, chyba ze wykazemy, ze podstawy przetwarzania przez nas danych sg
nadrzedne wobec Twoich praw lub tez, ze Twoje dane sa nam niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen),

e prawo do przenoszenia danych (masz prawo otrzymac od nas w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego dane osobowe, ktére dostarczyte$ nam na podstawie
umowy lub Twojej zgody; mozesz nam zleci¢ przestanie tych danych bezposrednio innemu podmiotowi),

e prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych, jezeli uprzednio taka zgode wyrazites,

e prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego (jezeli stwierdzisz, ze przetwarzamy dane niezgodnie z
prawem, mozesz ztozy¢ w tej sprawie skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego

witasciwego organu nadzorczego).


https://www.youronlinechoices.com/

Zasady zwigzane z realizacjg wskazanych powyzej uprawnien zostaty opisane szczegétowo w art. 16 - 21 RODO.
Zachecamy do zapoznania sie z tymi przepisami. Ze swojej strony uwazamy za potrzebne wyjasni¢ Ci, ze wskazane
powyzej uprawnienia nie sg bezwzgledne i nie bedg przystugiwac Ci w stosunku do wszystkich czynnosci

przetwarzania Twoich danych osobowych.

Podkreslamy, ze jedno z uprawnieh wskazanych powyzej przystuguje Ci zawsze - jezeli uznasz, ze przy
przetwarzaniu Twoich danych osobowych dopusciliSmy sie naruszenia przepiséw o ochronie danych osobowych,

masz mozliwos¢ wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych).

Zawsze mozesz réwniez zwrécic¢ sie do nas z zgdaniem udostepnienia Ci informacji o tym, jakie dane na Twéj temat
posiadamy oraz w jakich celach je przetwarzamy. Wystarczy, ze wyslesz wiadomos$¢ na adres contact@sun-
mentoring.com. DotozyliSmy jednak wszelkich staran, by interesujgce Cie informacje zostaty wyczerpujgco
przedstawione w niniejszej polityce prywatnosci. Podany powyzej adres e-mail mozesz wykorzystac réwniez w razie

jakichkolwiek pytan zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych.

# 12: Czy korzystamy z cookies i czym one wtasciwie sa?

Nasz serwis, podobnie jak niemal wszystkie inne strony internetowe, wykorzystuje pliki cookies.

Cookies to niewielkie informacje tekstowe, przechowywane na Twoim urzadzeniu koncowym (np. komputerze,
tablecie, smartfonie), ktére mogg by¢ odczytywane przez nasz system teleinformatyczny (cookies wiasne) lub
systemy teleinformatyczne podmiotéw trzecich (cookies podmiotéw trzecich). W plikach cookies mogg by¢
zapisywane i przechowywane okreslone informacje, do ktdrych nastepnie systemy teleinformatyczne moga

uzyskiwac dostep w okreslonych celach.

Niektére uzywane przez nas cookies sg usuwane po zakofnczeniu sesji przegladarki internetowej, tzn. po jej
zamknieciu (tzw. cookies sesyjne). Inne cookies sg zachowywane na Twoim urzgdzeniu koncowym i umozliwiajg
nam rozpoznanie Twojej przegladarki przy kolejnym wejsciu na strone (trwate cookies).

Jezeli chcesz dowiedzied sie wiecej o plikach cookies jako takich, mozesz zapoznac sie np. z tym materiatem:
https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP cookie.

# 13: Na jakiej podstawie korzystamy z plikow cookies?

Z plikéw cookies korzystamy na podstawie Twojej zgody, z wyjatkiem sytuacji, gdy pliki cookies sg niezbedne do

prawidtowego swiadczenia na Twojg rzecz ustugi drogg elektroniczna.

Pliki cookies, ktére nie sg niezbedne do prawidtowego swiadczenia ustugi drogg elektroniczng, pozostajg
zablokowane do czasu wyrazenia przez Ciebie zgody na korzystanie z plikéw cookies. Podczas Twojej pierwszej

wizyty na stronie wyswietlamy Ci komunikat z pytaniem o Twojg zgode.

Pamietaj, ze wytgczenie lub ograniczenie obstugi plikéw cookies moze uniemozliwia¢ uzywanie czesci funkcji

dostepnych na naszej stronie internetowej oraz powodowac trudnosci w korzystaniu ze strony, jak réwniez z wielu
innych stron internetowych, ktére stosuja cookies. Przyktadowo, jezeli zablokujesz pliki cookies wtyczek serwiséw
spotecznosciowych, przyciski, widgety oraz funkcje spotecznosciowe zaimplementowane na stronie moga by¢ dla

Ciebie niedostepne.


https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie

# 14: Czy mozesz wytaczyc¢ pliki cookies?

Tak, mozesz zarzadza¢ ustawieniami plikéw cookies w ramach swojej przegladarki internetowej. Mozesz blokowa¢
wszystkie lub wybrane pliki cookies. Mozesz réwniez blokowa¢ pliki cookies konkretnych witryn. W kazdej chwili

mozesz réwniez usunagé zapisane wczesniej pliki cookies oraz inne dane witryn i wtyczek.

Przegladarki internetowe oferujg rowniez mozliwos$¢ korzystania z trybu incognito. Mozesz z niego skorzystaé, jesli
nie chcesz, by informacje o odwiedzonych stronach i pobranych plikach zostaty zapisane w historii przeglagdania i
pobierania. Pliki cookie utworzone w trybie incognito sg usuwane w momencie zamkniecia wszystkich okien tego

trybu.

Dostepne sa réwniez wtyczki do przegladarek umozliwiajgce kontrole nad plikami cookies, takie jak np. Ghostery (

https://www.ghostery.com). Opcje kontroli nad plikami cookies moze zapewnia¢ réwniez dodatkowe

oprogramowanie, w szczegdlnosci pakiety antywirusowe itp.

Ponadto, w Internecie dostepne sg narzedzia pozwalajace na kontrole nad niektérymi rodzajami plikéw cookies, w

szczegdlnosci na zbiorowe zarzadzanie ustawieniami reklamy behawioralnej (np. www.youronlinechoices.com/,

www.networkadvertising.org/choices).

Pamietaj, ze wytgczenie lub ograniczenie obstugi plikéw cookies moze uniemozliwia¢ uzywanie czesci funkcji
dostepnych w naszym serwisie oraz powodowacd trudnosci w korzystaniu z naszego serwisu, jak réwniez z wielu
innych stron internetowych, ktére stosujg cookies. Przyktadowo, jezeli zablokujesz pliki cookies wtyczek serwiséw
spotecznosciowych, przyciski, widgety oraz funkcje spotecznosciowe zaimplementowane w naszym serwisie moga

by¢ dla Ciebie niedostepne.

# 15: W jakich celach korzystamy z plikow cookies wtasnych?

Pliki cookies wtasne wykorzystywane sg do zapewnienia prawidtowego funkcjonowania poszczegdlnych

mechanizméw strony, takich jak prawidtowe przesytanie formularzy widocznych na stronie.

W plikach cookies wtasnych przechowywana jest réwniez informacja o wyrazonej przez Ciebie zgodzie na cookies.

# 16: Jakie pliki cookies podmiotow trzecich sa wykorzystywane?

W ramach naszej strony internetowej funkcjonuja pliki cookies podmiotéw trzecich zwigzane z narzedziami
wymienionymi w zatgczniku nr 2 do niniejszej polityki prywatnosci. Poszczegdlne narzedzia moga wykorzystywad
wiecej niz jeden plik cookies, ale odstapiliSmy od ich szczegétowego listowania, nie chcac przyttaczaé Cie
nadmiarem informacji i wychodzac z zatozenia, ze bardziej czytelne bedzie dla Ciebie postugiwanie sie listg narzedzi
wraz z okresleniem celéw korzystania z tych narzedzi niz wymienianie wszystkich technicznie funkcjonujgcych w

obrebie poszczegdlnych narzedzi plikéw cookies.

OdstapiliSmy réwniez od wskazywania zakresu gromadzonych w plikach cookies informacji w odniesieniu do
kazdego wykorzystywanego narzedzia, biorgc pod uwage, ze kazde narzedzie gromadzi informacje zwigzane z
Twojg charakterystyka i zachowaniami podejmowanymi w ramach naszej strony internetowej. W tym zakresie
mamy do czynienia z Informacjami Anonimowymi, o ktérych wspominalismy wczes$niej w ramach niniejszej polityki

prywatnosci.


https://www.ghostery.com
http://www.youronlinechoices.com/
http://www.networkadvertising.org/choices

Znajac wymogi kreowane przez Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej, odstgpiliSmy mimo wszystko od
wskazywania zywotnosci plikéw cookies wykorzystywanych przez poszczegdlne narzedzia. Chcac okresli¢ rzetelnie
zywotnos$¢ kazdego pliku cookies musielibysmy przyttoczy¢ Cie nadmiarem informacji, ktéry w jakikolwiek sposéb
nie realizowatby zasady przejrzystosci i czytelnosci kierowanych do Ciebie informacji. Ponadto, zywotnos¢ plikéw
cookies moze podlegad na tyle aktywnym zmianom po stronie dostawcéw narzedzi, ze nie jesteSmy w stanie
sprawowacd nad tym rzetelnej kontroli. Odstepujac od okreslania zywotnosci cookies, przypominamy, ze jedyna
opcjg realnej kontroli czasu przechowywania informacji w plikach cookies jest zarzgdzanie plikami cookies
bezposrednio przez Ciebie. Z poziomu swojej przegladarki internetowej w dowolnej chwili mozesz usuwad pliki

cookies przechowywane na Twoim urzadzeniu.

W tym miejscu jeszcze raz chcemy podkresli¢, ze w ramach plikéw cookies nie mamy dostepu do informacji, ktére
pozwalataby nam na Twojg identyfikacje. W tym zakresie mamy do czynienia z Informacjami Anonimowymi, o

ktérych wspominalismy w ramach niniejszej polityki prywatnosci.

Co wiecej, o ile w przypadku narzedzi statystycznych i marketingowych mozemy przeglada¢ réznego rodzaju
raporty generowane na podstawie Informacji Anonimowych, o tyle w odniesieniu do pozostatych narzedzi nie
uzyskujemy nawet jakiegokolwiek dostepu do gromadzonych w plikach cookies informacji, bedac zainteresowanymi
wytacznie tym czy funkcje danego narzedzia, dla ktérych narzedzie zostato zainstalowane, dziatajg prawidtowo w

ramach naszej strony.

# 17: Czy Sledzimy Twoje zachowania podejmowane w ramach
naszego serwisu?

Tak, korzystamy z narzedzi, ktére wigza sie z gromadzeniem informacji na temat Twoich aktywnosci na naszej

stronie. Narzedzia te zostaty wymienione w zatagczniku nr 2 do niniejszej polityki prywatnosci.

# 18: Czy kierujemy do Ciebie targetowane reklamy?

Nie.

§ 19: W jaki sposéb mozesz zarzadzad swoja prywatnoscia?

OdpowiedzZ na to pytanie znajduje sie w wielu miejscach tej polityki prywatnosci przy okazji opisywania
poszczegdlnych narzedzi, reklamy behawioralnej, zgody na cookies itp. Niemniej jednak, dla Twojej wygody
zebraliSmy jeszcze raz te informacji w jednym miejscu. Ponizej znajdziesz liste mozliwosci zarzadzania swojg

prywatnoscia.

e ustawienia cookies w ramach przegladarki internetowej

o wtyczki do przegladarek wspierajgce zarzadzanie plikami cookies np. Ghostery
¢ dodatkowe oprogramowanie zarzadzajace plikami cookies,

e tryb incognito w przegladarce internetowej

e ustawienia reklamy behawioralnej, np. youronlinechoices.com



¢ ustawienia po stronie dostawcéw narzedzi zewnetrznych (linki do ustawien zostaty zebrane w ramach

zatacznika nr 2 do niniejszej polityki prywatnosci)

# 20: Czym sa logi serwera?

Korzystanie z serwisu wigze sie z przesytaniem zapytah do serwera, na ktérym przechowywana jest strona. Kazde

zapytanie skierowane do serwera zapisywane jest w logach serwera.

Logi obejmujg m.in. Twéj adres IP, date i czas serwera, informacje o przegladarce internetowej i systemie

operacyjnym z jakiego korzystasz. Logi zapisywane i przechowywane sg na serwerze.

Dane zapisane w logach serwera nie sg kojarzone z konkretnymi osobami korzystajgcymi ze strony i nie sg

wykorzystywane przez nas w celu Twojej identyfikacji.

Logi serwera stanowig wytgcznie materiat pomocniczy stuzgcy do administrowania strong, a ich zawartos¢ nie jest

ujawniana nikomu poza osobami upowaznionymi do administrowania serwerem.

# 21: Czy jest jeszcze cosS, o czym powinienes wiedziec¢?

Jak widzisz, tematyka przetwarzania danych osobowych, wykorzystywania plikéw cookies i zarzgdzania ogdlnie
pojeta prywatnoscia jest dos¢ skomplikowana. DotozyliSmy wszelkich staran by niniejszy dokument dostarczyt Ci jak
najdalej idgcej wiedzy w waznych dla Ciebie kwestiach. Jezeli cokolwiek jest dla Ciebie niejasne, chcesz dowiedzie¢

sie wiecej lub po prostu porozmawiaé o Twojej prywatnosci, napisz do nas na adres contact@sun-mentoring.com.

# 22: Czy ta polityka prywatnosci moze podlega¢ zmianom?

Tak, mozemy modyfikowac te polityke prywatnosci, w szczegélnosci ze wzgledu na zmiany technologiczne po
stronie naszego serwisu oraz zmiany przepisdw prawa. Jezeli jeste$ zarejestrowanym uzytkownikiem serwisu, o

kazdej zmianie polityki prywatnosci otrzymasz wiadomosé.

Niniejsza tres¢ Polityki Prywatnosci obowigzuje od 2024-02-13

Zatacznik nr 1 - cele przetwarzania danych osobowych

Podstawa Kategorie Okres Zrédto
prawna przetwarzanych przechowywania pozyskania
przetwarzania danych danych danych

Cel
przetwarzania



Obstuga konta
uzytkownika

Obstuga
zamowienia

Obstuga
reklamacji

Obstuga
odstgpienia od
umowy

Art. 6 ust. 1 lit. b
RODO - zawarcie i
wykonanie umowy
o Swiadczenie
ustugi droga
elektroniczng w
postaci konta
uzytkownika

Art. 6 ust. 1 lit. b
RODO - zawarcie i
wykonanie umowy
zawieranej w
wyniku ztozenia
zaméwienia.

Art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - prawnie
uzasadniony
interes realizowany
przez
administratora
polegajacy na
obstudze
procedury
reklamacyjnej.

Art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - prawnie
uzasadniony
interes realizowany
przez
administratora
polegajacy na
obstudze
procedury
odstapienia od
umowy.

Dane identyfikacyjne.

Dane kontaktowe.

Dane identyfikacyjne.

Dane

kontaktowe.Szczeg6ty

zamowienia.

Dane identyfikacyjne.

Dane kontaktowe.

Szczegoty reklamaciji.

Dane identyfikacyjne.

Dane kontaktowe.

Do czasu uptywu
terminu
przedawnienia
roszczen
zwigzanych z
umowa o
Swiadczenie ustugi
droga
elektroniczng (z
uwagi na odrebny
cel archiwizacyjny
wymieniony
ponizej).

Do czasu uptywu
terminu
przedawnienia
roszczeh
zwigzanych z
umowg zawartg w
wyniku ztozenia
zamowienia (z
uwagi na odrebny
cel archiwizacyjny
wymieniony
ponizej).

Do czasu uptywu
terminu
przedawnienia
roszczeh
zwigzanych z
reklamacja.

Do czasu uptywu
terminu, przez jaki
przepisy prawa
nakazujg
przechowywacd
dokumentacje
ksiegowa
(oSwiadczenie o
odstgpieniu od
umowy jest do niej
wigczane).

Formularz
rejestracji konta
uzytkownika.

Formularz
zamowienia.

Reklamacja.

Oswiadczenie o
odstgpieniu od
umowy.



Ksiegowos¢

Archiwum

Obstuga
newslettera

Art. 6 ust. 1 lit. cw
zw. z wiasciwymi
przepisami prawa
podatkowego -
realizacja
obowigzkdéw
podatkowych.

Art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - prawnie
uzasadniony
interes realizowany
przez
administratora
polegajacy na
zabezpieczeniu
danych na
potrzeby ustalenia,
obrony lub
dochodzenia
roszczeh oraz na
potrzeby
wykazania
przestrzegania
obowigzkdéw
wynikajgcych z
RODO.

Art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - prawnie
uzasadniony
interes realizowany
przez
administratora
polegajacy na
wysytce
wiadomosci po
odebraniu
uprzedniej zgody
na otrzymywanie
newslettera.

Dane identyfikacyjne.
Dane kontaktowe.
Szczegéty faktur.

Dane o réznym
zakresie, w zaleznosci
od tego, jakie dane
do nas trafity i jaki
zakres danych
uzasadniony jest pod
katem archiwalnym.

Dane identyfikacyjne.
Dane kontaktowe.
Informacje
statystyczne
zZwigzane z
wysytanymi
wiadomosciami.

Do czasu uptywu
terminu, przez jaki
przepisy prawa
nakazujg
przechowywacd
dokumentacje
ksiegowa.

Do czasu uptywu
terminu
przedawnienia
roszczen lub
przedawnienia
naszej
odpowiedzialnosci
Zwigzanej z
ochrong danych
osobowych.

Do czasu uptywu
terminu
przedawnienia
roszczen
zwigzanych z
wysytaniem
newslettera lub
przedawnienia
naszej
odpowiedzialnosci
zZwigzanej z
ochrong danych
osobowych.

Formularz
zamoOwienia lub
formularz
odstapienia od
umowy.

Wszystkie
formularze stuzgce
do przekazywania
danych.

Formularz zapisu
do newslettera.



Obstuga
korespondencji

Obstuga mediow
spotecznosciowych

Tworzenie grup
odbiorcéw reklam

Art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - prawnie
uzasadniony
interes realizowany
przez
administratora
polegajacy na
wymianie
korespondencji z
uzytkownikiem
oraz jej
ewentualnej
archiwizacji.

Art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - prawnie
uzasadniony
interes realizowany
przez
administratora
polegajacy na
obstudze profiléw
w mediach
spotecznosciowych.

Art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - prawnie
uzasadniony
interes realizowany
przez
administratora
polegajacy na
tworzeniu grup
odbiorcéw w
systemach
reklamowych na
podstawie list
uzytkownikéw, list
zamoéwien i list
mailingowych.

Dane identyfikacyjne.

Dane kontaktowe.
Szczegbty
korespondencji.

Dane widocznie
publicznie w profilu
uzytkownika w
serwisie
spotecznosciowym.
Szczeg6ty interakcji z
uzytkownikiem w
ramach profiléw w
mediach
spotecznosciowych.

Adres e-mail.

Niemozliwy do
jednoznacznego
ustalenia. Czes$¢
korespondencji
moze podlegad
biezagcemu
usuwaniu, a czesé
archiwizacji, jezeli
uznamy, ze istnieje
potrzeba jej
przechowywania, w
szczegolnosci z
uwagi na
zapewnienie
mozliwosci
odtworzenia jej
przebiegu w
przysztosci.

Do czasu usuniecia
danych przez
uzytkownika z
serwisu

spotecznosciowego.

Dane osobowe
usuwane przez
system reklamowy
niezwtocznie po
zakonczeniu
procesu
dopasowania w
ramach tworzenia
grupy odbiorcéw.
Stworzona grupa
odbiorcéw nie
zawiera informacji
o charakterze

danych osobowych.

Formularz
kontaktowy.
Przychodzaca
wiadomos¢.

Profile w mediach
spotecznosciowych.
Tresci publikowane
przez uzytkownika
w mediach
spotecznosciowych.

Formularz
rejestracji konta
uzytkownika.
Formularz
zamowienia.
Formularz zapisu
do newslettera.



Analiza i
statystyka

Marketing wtasny

Art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - prawnie
uzasadniony
interes realizowany
przez
administratora
polegajacy na
tworzeniu,
przegladaniu i
analizowaniu
statystyk
zwigzanych z
aktywnoscia
uzytkownikéw na
stronie w celu
wyciagania
wnioskéw
pozwalajacych na
pdzniejsza
optymalizacje
strony
internetowe;j.

Art. 6 ust. 1 lit. f
RODO - prawnie
uzasadniony
interes realizowany
przez
administratora
polegajacy na
pomiarowaniu i
targetowaniu
reklam w ramach
marketingu
wtasnych
produktéw lub
ustug.

Informacje
Anonimowe
(szczegdty oméwione
w ramach definicji
Informacji
Anonimowych
zawartej w polityce
prywatnosci)

Informacje
Anonimowe
(szczegdty oméwione
w ramach definicji
Informacji
Anonimowych
zawartej w polityce
prywatnosci)

Do czasu ustania
przydatnosci lub
whiesienia
sprzeciwu.

Do czasu ustania
przydatnosci lub
whiesienia
sprzeciwu.

Zatacznik nr 2 - wykaz narzedzi zewnetrznych

Narzedzie

Google
Analytics

Meta Pixel

Facebook
Connect

Dostawca

Google LLC

Meta
Platforms,
Inc.

Meta
Platforms,
Inc.

Cel wykorzystania

Analiza i statystyka zwigzana z
zachowaniami oséb odwiedzajgcymi
strone internetowa.

Pomiarowanie i targetowanie reklam.

Zapewnianie funkcji
spotecznosciowych.

Wyjasnienia

dostawcy

Zobacz

Zobacz

Zobacz

Kod $ledzacy
osadzony na
stronie.

Kod $ledzacy
osadzony na
stronie.

Ustawienia

dostawcy

Zobacz

Zobacz

Zobacz


https://www.google.com/policies/privacy/partners/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/adpreferences/ad_settings/
https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/adpreferences/ad_settings/

Wyjasnienia Ustawienia

Narzedzie Dostawca Cel wykorzystania
@ y y dostawcy dostawcy

MailerLite Osadzanie form zapisu do newslettera i

MailerLite -
Limited mierzenie efektywnosci tych form.

Zobacz Brak


https://www.mailerlite.com/help/which-cookies-are-used-by-mailerlite-forms

